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AFNOR Certsic
AFNOR

CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DU VAR
PORT DE TOULON VIEILLE DARSE

Pour les activités suivantes.
1o the foloweng acttes
DELA

£ ET DEVE!

PORT ENVIRONMENTAL MANAGEMENT AND DEVELOPMENT OF BIODIVERSITY.

CWA 16387 - Certification Ports Propres : 2011 et AC J81-032
8

- Ports Actifs en Biodiversité : 201

2021-12-30

Obtention de la certification
Ports Propres et Ports Actifs en

Biodiversité en 2021.

Juben NIZRI
Directeur Général  AFNOR Certification
Managing Dwector of AFNOR Certficason
e
e s smerse AfFON,

Obtention de la certification ISO 14001

en décembre 2021 par la mise en place
d’un systeme de management
environnemental.
Cette certification a été confirmée en

novembre 2022 lors de I'Audit de suivi 1.
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AFNOR Certifi
AFNOR

Chambre de Commerce et d'Industrie du Var
Direction des Ports

les activités suivantes
P e okowing actvies
MANAGEMENT ENVIRONNEMENTAL DES ACTIVITES LIEES A LA GESTION
DES PORTS DE PLAISANCE PILOTE PAR LA DIRECTION DES PORTS
EN INTERFACE AVEC LES SERVICES SUPPORTS DE LA CCI DU VAR.
OF RELATED TO THE
OF MARINAS, PILOTED BY THE PORTS DEPARTMENT
IN INTERFACE WITH THE SUPPORT SERVICES OF THE CCI DU VAR.
1SO 14001 : 2015
et est diploys sur les stes suvants
and is developed on the foliowng locatons:
FRE3500 LA SEYNE SUR MER

DIRECTION DES PORTS ZIP de Brigaiion - 663 avenue de 1 tire armée Frangaise
PORT SAINT

FR-§3000 TOULON

FRE3400 ST
FR£3000 TOULON

PORT DE SANT
PORT DE
PORT DE LA SEYNE SUR MER § Quai de fa Marine FR£3500 LA SEYNE SUR MER
PORT DE TOULON VIEILLE DARSE Quai du Pett Rang FR-£3000 TOULON
e v o v 20214231 = w4122
Julien NZRI
o Qlnkoal CAFHOR Cartiicat
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Analyse Reglementaire

Port Toulon Vieille Darse

En 2021, un logiciel de veille réglementaire environnementale et
d’évaluation de la conformité a été acquis dans le cadre de la mise en
place du systéme de management environnemental.

Au 31/12/2022, le taux de conformité est de plus de 92%.
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Analyse Environnementale — 1SO 14001

Port Toulon Vieille Darse

En 2021, la CCl a réalisé une analyse environnementale qui a consisté a :
- Dresser 'état des lieux exhaustif des impacts environnementaux générés par nos activités.

- Déterminer les Aspects Environnementaux par cotation selon des critéres définis (sensibilité du milieu, fréquence,
quantité, gravité) et en fonction des moyens de maitrise.

- Déterminer les Aspects Environnementaux Significatifs en définissant un seuil : ce seuil est de 50 en 2022 et diminuera
progressivement (48 pour 2023).

—  Exemples d’Aspects Environnementaux Significatifs :

Consommation de carburant des plaisanciers, des

Nombre d’AES finf Nombre d’AES bateaux de servitude,
Port / Site 2021 fin 2022 Consommation d’eau pour les sanitaires

SMD 12 2

LSSM 4 2 =S Rejet d’eau de lavage des bateaux par les plaisanciers
TVD 8 5 . . L L.

TDN 15 11 Emissions de bruit et émissions atmosphérique des
SLM 3 4 bateaux

Bregaillon 2 2
TOTAL 49 26 —

[6 Les actions mises en place en 2022 ont permis de diminuer considérablement notre nombre
d’AES et par conséquent notre impact sur l’environnement.




Ports Radede Toulon  Ft(de diagnostic environnementale et prise en compte de
'environnement du port pour la biodiversité

Port Toulon Vieille Darse

’étude initiale Ports Propres a été réalisée en 2005/2006 et une
recherche bibliographique sur la biodiversité a été réalisée en
2020 pour le Port de Toulon Vieille Darse en sollicitant notamment
la Ligue de Protection des Oiseaux (LPO) et 'IFREMER. .

Le contenu de ce document a été mis a jour en 2022 avec
I'inventaire naturaliste (LPO) et le compte-rendu du suivi des
nurseries par 'lFREMER.

Les conclusions de cette recherche bibliographique restent pour
autant identiques :

- La biodiversité marine est altérée dans la rade de Toulon par
I'urbanisation des petits fonds cotiers Petite Rade = 100%
artificialisée.

- L'herbier de posidonie, non présent en petite rade, est une
espéece primordiale de Méditerranée

- Les insectes et abeilles sont en déclin potentiellement a
cause des pesticides et de la pollution lumineuse
essentiellement
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Choix des solutions en faveur de la biodiversité

Port Toulon Vieille Darse

Les nurseries artificielles

66 nurseries de type ReFISH ont été installées dans le Port de Toulon Vieille
Darse en mai 2021.

Dans le cadre d’un partenariat avec I'lFREMER, les scientifiques de cet
organisme sont en charge du suivi de ces nurseries. Les suivis ont été réalisés
tous les mois de avril a octobre.

Au cours des suivis, I'ensemble des juvéniles de poissons est identifié et compté.
Les tailles des individus sont également caractérisées.

Depuis leur installation, un total de 1558 poissons de 25 espéces différentes ont
été dénombrés dans le port Toulon Vieille Darse lors des visites de suivi (2021 et
2022).

L) :
Y TITTY

Al

Trois especes sont prépondérantes : le Sparaillon, la Saupe et le Joél. Ces
espéces ont été observées essentiellement au stade juvénile.

A retenir, depuis I'installation :

- 1558 poissons dénombrés

- 25 espéces différentes

- Pour ces especes la proportion en juvéniles est importante (> 50 %)

-> Les quais accueillent significativement plus de juvéniles (92 % des
observations) que les pontons.
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Choix des solutions en faveur de |la biodiversité

Port Toulon Vieille Darse

La biodiversité terrestre

AGIR pour a , En 2021, la CCl var et Ia. Ligue d.e P_rotection des Oiseaux ont signé
BIODIVERSITE un(? charte de partenarla.t. |_.'Obje.CtIf est de mettre en_plac.e des

actions en faveur de la biodiversité terrestre (gites, nichoirs, hotels
a insectes...) en nous appuyant sur une structure locale disposant
d’expertises avérées.

Provence-Alpes-Céte d’Azur

Sur le port de Toulon Vieille Darse, 3 demi-journées d’inventaires naturalistes ont été réalisées par un _—
expert de la LPO. Suite a cet inventaire, des nichoirs appropriés seront installés sur le port courant 2023. @@ e

Dans ce cadre, un livret pédagogique sur le Goéland Leucophée a été réalisé et distribué durant la
saison estivale 2021 et 2022. Cette action a été réitérée en 2022 avec la création d’un second livret
pédagogique sur le Puffin Yelkouan.

Enfin, tous les agents portuaires ont été formés aux oiseaux marins présents en rade de Toulon lors
d’une demi-journée en compagnie d’un expert de la LPO. Ils pourront dorénavant transmettre leurs
connaissances a I'ensemble des plaisanciers.
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Gestion des déchets

Port Toulon Vieille Darse

Point Propre

Depuis novembre 2022, un Point Propre est disponible sur le port de Toulon Vieille Darse.

Déchets collectés dans ce Point Propre : huile de vidange, chiffons et bidons souillés, filtres a huiles.

De plus, la CCl étant partenaire des Alchimistes, un PAV pour la collecte des biodéchets est
disponible pour les plaisanciers, sur demande.

Brigade de propreté

La brigade de propreté est intervenue 67 fois pour collecter les macrodéchets
flottants, ce qui représente environ 8 m3 de déchets.

En 2021, un robot dépollueur D-Poll a été acquis afin de renforcer I'action de la
Brigade de propreté.

Ports Rade de Toulon

MON PORT

Opération Mon Port sans mégot

En juin 2021, 'opération « Mon port sans mégot » a été lancée : des cendriers ont été installés

autour du port, des cendriers de poche ont été distribués aux plaisanciers dans le kit plaisance et SA“s "EGOT
une signalétique de sensibilisation a été mise en place. Cette opération a été maintenue en 2022. ENSEMBLE ENGAGEONS-NOUS POUR DES PORTS
+ PROPRES
—~n

PORTS\_/PROPRES

e 1 pon AP Dot
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Qualité de I'eau : collecte des eaux usées/ Fond de cale

Port Toulon Vieille Darse

Le port est équipé d’'une pompe pour les eaux grises/noires et une pompe

7 N .
pour les eaux de fond de cale. Il s’agit de pompes mobiles. o ge Toulon

ports Rad

Afin d’encourager leur utilisation par les plaisanciers annuels ou passagers
longue durée, la CCl a créé un Pass’Port du Plaisancier éco-responsable.

Ce Pass’Port, incite les plaisanciers aux bonnes pratiques environnementales
et leur permet de suivre la fréquence de leurs pompages a eaux grises/noires
et eaux de fond de cale.

Leur usage est récompensé, s’ils effectuent plus de 4 pompages dans nos
. portsils bénéficient d’'une remise de 10% sur le tarif d’'opération de mise a
terre, mise a I'eau et calage sur l'aire de carénage de Toulon Darse Nord,
(dans la limite d’une opération par an).

Pendant les travaux CENAQ, les pompes mobiles ne sont pas disponibles. Un affichage
dédié renvoie les plaisanciers vers les ports de Saint-Mandrier, La Seyne sur mer et
Toulon darse Nord.




Ports Rade de Toulon _ S
Station d’avitaillement

Le port dispose d’une station d’avitaillement soumise a Enregistrement au
titre de la rubrique 1435 des ICPE. L'audit de controle initial ICPE (a 6 mois de
la mise en service), n’a fait apparaitre aucune non-conformité.

Pour rappel, la mise aux normes a nécessité d’'importants travaux en 2021 et
2022 :

* Rénovation de l'ilot de distribution avec distributeur automatique et
pompes de distribution neufs

* Création d’une niche et d’une aire de dépotage

* Collecte des eaux de ruissellement des zones de distribution et de
dépotage et installation d’un séparateur a hydrocarbures pour le
prétraitement des eaux avant rejet en mer

* Mise en place de systémes de sécurité : Alarme, détecteurs et extinctions
automatiques

* Remplacement des conduites de carburant par des conduites double peau

* Mise en place d’un réservoir aérien double peau de 50 m3 avec protection
CF 120 et double rétention et inertage des cuves enterrées.

La mise en service de la station d’avitaillement dans sa
configuration définitive a eu lieu en juin 2022.

Port Toulon Vieille Darse
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Autres actions relatives a la qualité de I'eau

Port Toulon Vieille Darse

Eaux pluviales

Aucune pollution notable n’a été détectée en 2022 au niveau des exutoires pluviaux.

Restaurants
Accompagnement des restaurateurs aux bonnes pratiques

Le périmetre portuaire ne comprend pas de restaurants. De nombreux restaurants sont situés tout de méme a proximité

immédiate du port.

Sanitaires

Le Port de Toulon Vieille Darse dispose d’un bloc sanitaire,
situé a proximité du bureau du port. Les sanitaires ont été
délocalisés (travaux CENAQ).

Les produits de nettoyage utilisés sont écolabellisés.




Ports Rade de Toulon
Pollutions accidentelles

Port Toulon Vieille Darse

Le port de Toulon Vieille est équipé de boudins absorbants,
de feuilles absorbantes, d’absorbants en granulés et de
jupes.

La procédure d’intervention en cas de situations d’urgences
accidentelles a été mise a jour en intégrant davantage de
types de situations. De plus, des procédures a suivre en cas
de collecte de déchets liquides ou en cas de dépotage de
carburant ont été rédigées pour limiter au maximum le
risque de pollution accidentelle sur le port.

En 2022, les agents sont intervenus sur 5 incidents. Les
exercices de mise en situation d’urgence effectués en amont
ont permis d’améliorer considérablement le temps
d’intervention.

2 agents ont également été formés cette année lors de la
simulation d’un déversement d’hydrocarbure entre le quai
de la station d’avitaillement et un bateau amarré.
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Maitrise des consommations d’eau

‘TOTAL DES CONSOMMATIONS : & T48.22 M1

La consommation de 2022 s’éléeve a : 8510 m3.

En 2022, plusieurs fuites ont été suspectées grace a la téléreléve.
Les agents ont pu intervenir sur le terrain et les arréter aussitot.

Le graphique permet de montrer que les démarches mises en
place pour sensibiliser les plaisanciers sur la gestion de I’'eau
(réseaux sociaux, affiches, site internet) suite a I’arrété sécheresse
ont été efficaces. La consommation chute brutalement entre ao(t
et septembre.

Pour autant, on note une hausse de la consommation d’eau de
13% par rapport a 2021 (branchement des travaux CENAQ début
2022 et fuites).

Port Toulon Vieille Darse

Apres la mise en place des modules fin 2020, la téléreléve est
entrée en phase opérationnelle au printemps 2021 pour
permettre de suivre davantage la consommation d’eau et de
réagir plus rapidement en cas de fuite. Dans ce cadre, de
nombreux compteurs ont été changés sur le port.

Dés qu’une
envoyée.

surconsommation apparait, une alerte est
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Maitrise des consommations d’électricité

La consommation 2022 est de 406587 kWh.

On note une baisse de la consommation de 14%
par rapport a 'année 2019 (année de référence).
La consommation est relativement constante par
rapporta 2021.

Depuis 2021, le contrat souscrit est un
contrat d’énergie verte.

Port Toulon Vieille Darse
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Evolution de la consommation d'électricité en
fonction des années




Ports Rade de Toulon  Formation et sensibilisation du personnel portuaire et

saisonnier

Formation du personnel portuaire

En 2022, deux agents ont été formés a la Certification
Ports Propres Actifs en biodiversité.

En outre, deux maitres de port et un agent ont été
sensibilisés par la LPO sur les oiseaux marins présents
en rade de Toulon et dans les alentours.

Enfin, des sessions de formation interne sur I'ISO
14001, sur le logiciel de téléreleve ont également été
organisées.

Lensemble des formations, sensibilisations, permis et
exercices de situation d’urgence est tenu a jour sur un
registre.

Formation des saisonniers

Le port de Toulon Vieille a accueilli des saisonniers
durant I'été.

En 2022, deux sessions de sensibilisation Ports Propres
et Ports Actifs en biodiversité ont été organisées pour
les saisonniers des ports de plaisance en juillet et Ao(t.
A cette occasion, le livret d’accueil leur a été remis.

Port Toulon Vieille Darse

Communication interne

Des réunions régulieres ont lieu entre les services du port et
le POle Opérations et Travaux qui pilotent la démarche.

Une newsletter interne « L'Hebdo » est envoyée a
I'ensemble des collaborateurs de la direction des ports.
Cette newsletter communique sur les divers projets menés
a la direction, dresse le portrait de collaborateurs,
transmets de l'actualité... De nombreuses actualités en lien
avec I'environnement sont abordées.
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Information/sensibilisation des plaisanciers

Port Toulon Vieille Darse

Ecoute clients Ce qu’il faut retenir des enquétes clients

Afin de cerner leurs besoins, mesurer leur satisfaction des
installations et services des ports de plaisance, et enfin
mesurer 'usage des équipements de traitement des déchets,
les plaisanciers de passage ont été destinataires de
campagnes d’emailing au cours de la saison.

- 67 réponses de plaisanciers de passage

- Des avis sur le port et I'équipe globalement tres
positifs, 91% de satisfaits dont 82% tres satisfaits
pour l'accueil et la disponibilité des équipes

- 58% des passagers déclarent ne pas utiliser les
pompes a eaux grises/noires (contre 72% en 2021),
34% déclarent ne pas connaitre ce service dans le
port. Or, 72% disposent d’une cuve a eaux noires.

Pour les passagers, 4 campagnes ont été envoyées en 2022 : i
fin juin, fin juillet, fin ao(t et fin septembre. i

- Plus de 79% des plaisanciers sont satisfaits des
systemes de collecte des déchets,

- Plus de 61% des plaisanciers de passages sont
satisfaits des sanitaires, et 33% sont insatisfaits.

+89% de taux de satisfaction des plaisanciers
de passage. L e e e e e e e e e
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Information/sensibilisation des plaisanciers

Port Toulon Vieille Darse

Eaux noires Les sanitaires
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Disposez-vous de WC marin Disposez-vous d'une cuve de  Utilisez-vous les systémes de
dans votre bateau ? stockage des eaux noires ? pompage des cuves d'eaux
usées installés sur Saint-

Mandrier, La Seyne, Toulon
Darse Nord et Toulon Vieille
Darse ?
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Information/sensibilisation des plaisanciers

. . , . Port Toulon Vieille Darse
Communication numerique

Une large place est accordée au numérique pour la communication
vers les plaisanciers. De nombreux sujets environnementaux sont
abordés sur les différents canaux numériques :

- Pages Facebook, LinkedIn, Instagram, Twitter
- Newsletters aux plaisanciers annuels
- Flash infos

Depuis 2022, un rendez-vous mensuel a été mis en place sur
Facebook et Instagram, appelé « La minute écologie ». Ce post
permet de communiquer des informations diverses sur
I'environnement et I'écologie.

Site internet Le Kit plaisance

Un site internet dédié aux Ports de plaisance a été mis en ligne en
2021. Ce site dispose d’une page dédiée a la démarche
environnementale.

Un kit est remis aux plaisanciers de passage durant la saison.
En 2022, ce kit se composait de :

Un sac en coton bio pour encourager les plaisanciers a utiliser
des sacs réutilisables, un savon solide naturel fabriqué a La
Seyne sur Mer pour encourager les plaisanciers a réduire les
déchets et a limiter I'impact sur les milieux aquatiques, un
cendrier de poche pour inciter les plaisanciers a ne pas jeter
leur mégot de cigarette dans la nature, un gel hydroalcoolique,
le guide du plaisancier, le livret « entretenir son bateau de
facon éco-responsable », un livret sur le puffin Yelkouan et un
livret sur le goéland Leucophée.

19




Ports Rade de Toulon Information et sensibilisation des scolaires

et du grand public

Journées de la campagne Eco-Geste Méditerranée

Deux journées de campagne écogestes ont été réalisées par l'association Le Naturoscope
durant la saison 2022. Les ambassadeurs des campagnes sont allés a la rencontre des
plaisanciers sur le port et les ont sensibilisés aux bons gestes a adopter en mer et au port.

Lors de ces rencontres, les plaisanciers sensibilisés s’engagent a effectuer diverses
démarches en faveur de I'environnement.

- A l'échelle de la Région, 1360 navires ont hissé le fanion ecogeste en signe de leur
engagement.

Engagements des plaisanciers
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Ports Rade de Toulon

Information et sensibilisations des prestataires

Sensibilisation des prestataires

Afin de prendre en compte I'environnement a tous les niveaux et
y compris par nos prestataires intervenant sur les ports, plusieurs
actions sont menées :

- Les agents font signer les consignes environnementales aux
prestataires lorsque ces derniers arrivent sur le port pour une
intervention.

- Une formation a eu lieu en 2022 afin d’inciter le p6le travaux
a intégrer des exigences environnementales aux commandes
ou futurs marchés lors de leur renouvellement.

Port Toulon Vieille Darse

Pate de révision : 25/03/2022
orts Rade de Toulor CONSIGNES ENVIRONNEMENTALES AUX Jndice de révision : 8
PRESTATAIRES EXTERIEURS Page:1/2

mmm hmmmmnmmihmmmua
LaCClou
MMmMahﬂmmhMm1m umhm&mdsm

e contréle de la confo

E eloi do b divacilon die Boite: ok &

mmmmm“mhmmﬂﬁnmﬂdmumm

A L'ARRIVEE
Suivre les consignes de circulation indiquée par le maitre de port ou I'agent portuaire,

PENDANT L'INTERVENTION

Le prestatare doit prendre toutes les disposiions nécessaires afin dassurer la sécurité du chantier, I'hygiéne et la
Mhmmmluhwmhrw veille & prendre toutes les mesures
de déranger le sble Factvité du port

. de i ivi
= Porter les équip i i (EPI) adaptés & l'activité et notamment des
chaussures de sécunté, decgmls des lunettes, des protections auditives, un casque. Tout accés au
chantier sera interdit en cas de non-port des EP! nécessares aux fravaux.

Sesmawm * Lagestion des déchets
= Sassurer de la propreté et de la sécurisation du chanber et de ses abords.
v = WBM&EHBM“!@&MQ&WW&&MW

= memwmbm:wmmﬂknmwmb

x prévoit, soi respecter les consignes de tr des ports (cf ci-dessous).
‘ :
w»
Papiers et Emballages Verre Ordures
Cartons Plastique et Ménageres

Metal

Pour les Déchets dangereux : Adressez-vous au bureau de port pour avoir accés aux Ponts Propres
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Suivez-nous

f WRORin|

Port de Toulon Vieille Darse
Bilan Ports Propres, Ports Actifs en Biodiversité et ISO 14001 2022
[ 1 ¥ "‘ !

PORTSUZ)PROPRES

Certifiés aclifs en biodiversité par AFNOR Certfification
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